
सिटी ऑफ़ परैामाटा लाइब्रेरी में क्लिक करें और ले जाएँ सेवा  
(Click and Collect Service at City of Parramatta Libraries) 

NSW सरकार द्वारा चरणों में COVID-19 पाबंदियों में ढील देने के मद्देनज़र हमने एक क्लिक 
करें-और-ले-जाएँ सेवा शुरू की है जिसमें ग्राहक सामान पहले से ऑर्डर कर सकत ेहैं और केवल 
अपॉइंटमेंट लेकर ही उन्हें ले जा सकत ेहैं। कृपया सामान आरक्षित करने के लिए 9806 5159 पर 
कॉल करें या libcat.parracity.nsw.gov.au पर जाएँ। अधिक जानकारी के लिए कृपया  
https://www.cityofparramatta.nsw.gov.au/living-community/library पर जाएँ।

अपॉइंटमेंट लेकर निम्नलिखित समय में अपना आरक्षित सामान ले कर जाएँ:

सोमवार से शुक्रवार 10am–12pm और 2pm-4pm। 

वेंटवर्थ पॉइंट को छोड़कर, बुधवार - 10am से 1pm। 

क्लिक करें (आरक्षित करें)
सोमवार 1 जून 2020 से शुरू हो रहा है 
संग्रहण को ब्राउज़ करने और 5 तक सामान आरक्षित करने के लिए कृपया http://parra.city/search 
पर जाएँ। किस लाइब्रेरी से ले जाना है यह नामित करें। 

कॉल करें (आरक्षित करें)
इसके बजाए अगर आपको अपना सामान आरक्षित करने में मदद चाहिए, तो आप अपनी स्थानीय 
लाइब्रेरी को कॉल कर सकत ेहैं। 

ले जाएँ
•	 	 �जब आपको ईमेल या मेल से यह बताया जाए कि आपका/के आरक्षित सामान ले जाए जाने 

के लिए उपलब्ध हैं, सामान ले जाने के लिए अपॉइंटमेंट लेने के लिए विशिष्ट शाखा लाइब्रेरी 
(Branch Library) को कॉल करें।

•	 	 �कृपया आरक्षण समाप्ति तारीख ज़रूर देख लें।
•	 	 �कृपया पहचान करने के प्रयोजनों के लिए अपना लाइब्रेरी कार्ड अपने साथ लेकर आएँ। इसके 

बजाए आप किसी भी तरह का ID लेकर आ सकत ेहैं जिसमें आपका रिहायशी पता दिया हो, इसमें 
एक मौजूदा ड्राइवर लाइसेंस या यूटिलिटी बिल शामिल हो सकता है।

•	 	 �अपने पहले से तयशुदा समय पर संपर्क रहित पिकअप करें।
•	 	 �सरकारी नियमों के अनुसार सामाजिक दरूी बना कर रखी जाएगी।
•	 	 �अगर आप बीमार हैं या अच्छा महसूस नहीं कर रहे/रही हैं, तो हम चाहत ेहैं कि आप लाइब्रेरी न 

आएँ, हालाँकि इसके बावजूद आप हमारी ऑनलाइन लाइब्रेरी https://parra.city/online से उधार 
ले सकत ेहैं।

कृपया हर समय स्टाफ़ के निर्देशों का पालन करें।

COVID-19 पर अधिक जानकारी के लिए कृपया nsw.gov.au/covid-19 पर जाएँ। 
यह जानने के लिए कि सिटी ऑफ़ पैरामाटा COVID-19 का सामना कैसे कर रही है, कृपया 
cityofparramatta.nsw.gov.au/covid19 पर जाएँ।

आपका फिर से स्वागत है!


